REGULAMIN KONKURSU „Mikołajki z Radiem RDN Małopolska 2021”
1. POSTANOWIENIA OGÓLNE
1. Niniejszy regulamin konkursu „Mikołajki z Radiem RDN Małopolska” („Regulamin”) określa warunki i zasady uczestniczenia w Konkursie ogłoszonym na antenie radia RDN Małopolska i opublikowanym na portalu radia www.rdn.pl w dniach 01.12-06.12.2021 roku („Konkurs”).
2. Strony Konkursu zapisane w niniejszym Regulaminie określane są następująco:

Organizator Konkursu – zwany dalej Organizatorem,
Uczestnik Konkursu – zwani dalej Uczestnicy, Uczestnik Konkursu.

a. Organizatorem konkursu jest Radio RDN Małopolska z siedzibą w Tarnowie, adres:
ul. Bema 14, 33-100 Tarnów  NIP: 873-10-04-784, REGON: 850282724.

b. Sponsorem Konkursu, zwanym dalej „Sponsorem” jest firma Zabawki Bień 
ul.  Nowodąbrowska 217, 33-100 Tarnów, NIP 8730020195. 
c. Konkurs ma charakter ogólnopolski i jest otwarty dla wszystkich osób zainteresowanych, spełniających warunki zapisane w niniejszym regulaminie.

d. Konkurs przeznaczony jest dla dorosłych słuchaczy radia.
e. Uczestnikami konkursu nie mogą być pracownicy Organizatora oraz Fundatora nagród oraz ich rodziny.

2. ZASADY KONKURSU 
1. Konkurs rozpoczyna się 01.06.2021 i kończy 06.12.2021 r.( z wyłączeniem soboty i niedzieli)
2. Konkurs odbywa się na antenie radia RDN Małopolska.
3. Organizator oświadcza, że Konkurs nie jest grą losową, loterią fantową, zakładem wzajemnym, loterią promocyjną, których wynik zależy od przypadku, ani żadną inną formą przewidzianą w ustawie z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz. U. z 2009 r. Nr 201, poz. 1540, z późn. zm.).
4. Wyboru zwycięzców dokona osoba prowadząca program oraz jedna osoba/przedstawiciel biura marketingu radia RDN Małopolska. 
5. Konkurs prowadzony jest w następującej formie: Uczestnicy konkursu słuchają radia RDN Małopolska, w dni powszednie w godzinach 6.00 – 15.00. Każdego dnia (1-4.12 oraz 06.12.2021 r.) w trakcie trwania programu, jeden raz w trakcie pasma porannego, drugi raz podczas pasma popołudniowego prowadzący zapowie i wyemituje zagadkę związaną ze świętami, zimą, świętami. Zadaniem słuchaczy jest udzielenie prawidłowej odpowiedzi i wysłanie jej pod numer 72601 wysyłając sms o treści RDN.prezent + prawidłowa odpowiedź. W treści sms podają swoją swoje imię i nazwisko. Koszt sms 2,44 z VAT. 
Zwycięzca zdobywa Voucher na zabawki o wartości 100 zł. Łącznie do słuchaczy trafi 8 voucherów. Uczestnicy konkursu biorąc udział w konkursie i wysyłając sms wyrażają zgodę na rozmowę z prezenterem na żywo. 

6. Nagrodami w konkursie są karty podarunkowe do sklepu Zabawki Bień o wartości 100 złotych każdy. Vouchery są ważne do dnia 20.12.2021 
7. Z bonu nie jest wydawana reszta. 
8. Nagroda nie może zostać przekazana na inną osobę oraz nie podlega wymianie na gotówkę.

9. Zdobywca nagrody zobowiązany jest do podania prawidłowych danych osobowych tj.: imię, nazwisko, miejsce zamieszkania, numer telefonu oraz oświadczenie o wyrażeniu zgody na przetwarzanie jego danych osobowych (zgodnie z Ustawą z dnia 29 sierpnia 1997 o ochronie danych osobowych, Dz. U. nr 101, poz. 926 z 2002 roku z późniejszymi zmianami). 

10. W konkursie Uczestnik o tych samych danych osobowych (imię, nazwisko, miejsce zamieszkania oraz numer telefonu) może otrzymać tylko jedną nagrodę.
11. Bony można odebrać w sekretariacie radia RDN Małopolska od poniedziałku do piątku do godz. 16.00
12. Nagrody będą wydawane w sklepie Zabawki Bień Tarnów, ul. Nowodąrbowska 217.
13. Vouchery można zrealizować w dniach od 01 do 20 grudnia 2021 roku.  
14. Osoby nagrodzone nie mogą brać udziału w żadnym innym konkursie organizowanym przez Radio RDN Małopolska,  w przeciągu 1 miesiąca.

15. Nie ma możliwości wysyłania bonów. 

16. Biorąc udział w konkursie, uczestnik akceptuje wszystkie warunki niniejszego regulaminu.

17. Organizator zastrzega sobie prawo do dyskwalifikacji danego zgłoszenia, w razie możliwego naruszenia przez Uczestnika Regulaminu Konkursu.

18. Uczestnik oświadcza, że:

a. jest osobą fizyczną, posiadającą pełną zdolność do czynności prawnych lub posiada zgodę rodzica/opiekuna prawnego do udziału w konkursie

b. zapoznał się z treścią niniejszego Regulaminu i w sposób dobrowolny przystępuje do Konkursu;

c. wyraża zgodę i akceptuje warunki Regulaminu, w tym zapoznał się z treścią dotyczącą procedury odbioru nagrody i ją w pełni akceptuj

3. REKLAMACJE
1. Każdemu Uczestnikowi przysługuje prawo wniesienia reklamacji związanej z Konkursem - począwszy od daty rozpoczęcia Konkursu do 14 dni od daty zakończenia Konkursu. Decyduje data stempla pocztowego. Reklamacje, które wpłyną do Organizatora po ww. terminie nie będą rozpatrywane. Reklamacje należy zgłaszać wyłącznie w formie pisemnej listem poleconym, na adres Organizatora z dopiskiem „Mikołajki z Radiem RDN Małopolska”. Reklamacja powinna zawierać: imię, nazwisko, adres Uczestnika, przyczynę reklamacji wraz z jej uzasadnieniem oraz podpis.

2. Reklamacje będą rozpatrywane przez Organizatora w terminie 7 dni roboczych od daty ich otrzymania. O decyzji Organizatora Uczestnik zostanie powiadomiony listem poleconym wysłanym na adres podany w reklamacji niezwłocznie po jej rozpatrzeniu (decyduje data stempla pocztowego).

3. Prawo złożenia reklamacji przysługuje jedynie Uczestnikom Konkursu.

4. Decyzja Organizatora w przedmiocie reklamacji jest ostateczna.

Niniejszy regulamin dostępny jest w siedzibie Organizatora oraz na stronach internetowych www.rdn.pl  
